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Раціоналізація діяльності торговельного підприємства 
безпосередньо залежить від продуманої асортиментної політики, 
яка є ключовою у його товарній політиці. Цілі розвитку 
підприємства визначають цілі його   асортиментної політики. 
Цільовими орієнтирами асортиментної політики торговельного 
підприємства мають стати такі: більш повне задоволення 
споживчого попиту, зміцнення ринкових позицій підприємства, 
оптимальне використання ресурсного потенціалу. 

Враховуючи підвищені вимоги сучасних споживачів до 
якості, асортименту, зовнішнього оформлення товару, можна 
сформулювати основні цілі асортиментної політики: збільшення 
обсягів реалізації товарів за рахунок оптимізації структури 
асортименту; досягнення конкурентної переваги за рахунок більш 
привабливого асортименту; залучення нових споживачів та вихід на 
нові сегменти ринку; зниження витрат, пов’язаних зі структурою 
асортименту; збільшення оборотності товарних запасів [1].  

Асортиментна політика – це сукупність дій з управління 
торговим асортиментом, що передбачає уточнення та 
конкретизацію стратегічної мети й поточних завдань; розробку та 
обґрунтування засобів, методів і форм діяльності з їх досягнення; 
визначення реального ресурсного забезпечення реалізації плану. 
Реалізація оперативних цілей управління асортиментом 
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здійснюється шляхом формування асортименту. Лише на основі 
розробленої асортиментної політики може проводитись 
формування асортименту як її результату [2]. 

В науковій літературі розглядаються три принципові  
підходи до формування асортиментної політики:  

1) формування асортиментної політики на основі 
споживчих переваг (із метою збільшення споживчої цінності 
пропонованого асортименту);  

2) формування асортиментної політики на основі 
очікуваних конкурентних переваг (із метою зміцнення 
конкурентних позицій за рахунок посилення 
конкурентоспроможності пропонованого асортименту);             

3) формування асортиментної політики на основі кращого 
розподілу обмежених ресурсів (із метою забезпечення 
підвищення ефективності використання ресурсного потенціалу).  

Загальною метою використання будь-якого із 
запропонованих підходів є підвищення ефективності 
асортиментної політики, а безпосередній вибір пріоритетного 
підходу залежатиме від наявності певних умов для його 
застосування та врахування обмежуючих факторів [3]. 

Ідея керування асортиментною політикою підприємства 
охоплює комплекс певних дій: аналізу ринку і брендів; аналізу 
комунікації; розподілу; юридичних відносин; відносини з 
конкурентами; пакування та транспортування; постачання 
товарів [4]. 

Основними принципами формування та управління 
асортиментної політикою підприємства мають стати: 1) принцип 
довгострокової стратегічної орієнтації; 2) принцип синергізму; 3) 
принцип стратегічної гнучкості [5]. 

Отже, формування та здійснення асортиментної політики 
потребує дотримання, як мінімум, таких умов: чіткого уявлення 
про стратегічні цілі діяльності підприємства; доброго знання 
ринку та його вимог; уявлення про можливості підприємства та 
їх відповідність ринковим запитам.  

Це означає, що асортиментна політика встановлює зв’язок 
між вимогами ринку та намірами і можливостями підприємства. 
У зв’язку з цим можна виділити такі складові асортиментної 
політики торговельного підприємства:  

1. Сегментація ринку та вибір цільових ринкових 
сегментів.  
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2. Вивчення вимог споживачів до товарів, методів продажу, 
упаковки, сервісу та послуг.  

3. Визначення набору товарних груп, яким віддають 
перевагу споживачі та які забезпечують економічну ефективність 
діяльності підприємства.  

4. Вибір найбільш ефективного методу формування 
асортименту з урахуванням сучасних принципів.  

5. Визначення оптимального співвідношення товарів, що 
знаходяться на різних стадіях своїх життєвих циклів.  

6. Розробка асортиментної моделі та стратегії реалізації 
товарів.  

Таким чином, реалізація зазначених підходів до формування 
асортиментної політики буде сприяти вирішенню актуальних для 
торговельного підприємства задач: задоволення попиту конкретних 
груп споживачів; гнучке реагування на вимоги ринку; забезпечення 
фінансової стійкості торговельного підприємства [6]. 
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