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Комерційні банки виступають специфічними установами, що 

мобілізують вільні кошти, спрямовуючи їх у ті сфери народного 

господарства, які їх потребують. Проте, банківський сектор України 

залишається на сьогодні недосконалим і не відповідає вимогам 

реальної конкурентноздатності економіки та не виконує ефективно 

своїх функцій, якими є: 

– мобілізація грошових ресурсів на вклади від клієнтів; 

– надання клієнтам позик і створення нових платіжних засобів; 

– здійснення розрахунків між клієнтами. 

Невиконання цих функцій банками пов'язане з проблемами, 

серед яких: відсутність довіри до банків з боку населення, а, отже, і 

незначна мобілізація ресурсів банками порівняно з потенційними її 

можливостями; низький рівень кредитування (особливо 

довгострокового); низький (порівняно зі світовим) рівень 

розрахунків між клієнтами.  

Для розв'язання наведених проблем необхідно здійснити такі 

заходи: 

– налагодити роботу Фонду гарантування вкладів населення та 

зробити її ефективною; 

– збільшити кількість та підвищити якість банківських послуг 

на основі використання сучасних технологій і обладнання; 

– впроваджувати нові банківські продукти; 

– розвивати взаємовідносини банків з клієнтами; 

– розвивати і надалі удосконалювати законодавство і 

нормативну базу; 

– підвищити рівень інформаційного забезпечення у діяльності 

комерційних банків; 

– удосконалити державний контроль і нагляд, зокрема за 

проблемними банками; 

– сформувати нову, ринкову психологію людей та довіри в них 

до банківської системи. 

Наведені пропозиції спрямовані на подолання тих проблем, які 

існують сьогодні у банківському секторі України та впливають на його 

конкурентоздатність.  


